
TOUS LES JOURS VOTRE RÉGIE INVENTE L’AVENIR

5 RAISONS DE NOUS 
FAIRE CONFIANCE

VISION 
DURABLE



LA RÉGIE DES EAUX DU PAYS D’AIX  
EXERCE UNE MISSION  
DE SERVICE PUBLIC  
SUR LE PETIT CYCLE DE L’EAU.
Toute l’année, nos équipes garantissent par leur action, la qualité et 
la continuité du service de l’eau pour tous les usages personnels et 
professionnels de ses abonnés, ainsi que la collecte et le traitement des 
eaux usées avant rejet au milieu naturel.

LA RÉGIE PARTAGE AVEC VOUS 5 RAISONS DE LUI 
FAIRE CONFIANCE, 5 ENGAGEMENTS QUI SONT 
LES PILIERS D’UN AVENIR SEREIN ET LE REFLET 
DE SA STRATÉGIE CENTRÉE SUR LA QUALITÉ DE 
SERVICE. 

20 USINES  
DE POTABILISATION 

15 STATIONS  
D’ÉPURATION

50 000 
ABONNÉS 
POUR L’EAU 
POTABLE

 45 000 
ABONNÉS  
POUR LES EAUX USÉES

3 LIEUX 
D’ACCUEIL  
AIX-EN-PROVENCE, 
GARDANNE  
ET VENELLES

180 SALARIÉS 
pour un bassin  

de vie d’environ  
245 000 

HABITANTS  
SUR 13 COMMUNES

RAISONS
MAÎTRISER LES COÛTS  

POUR LES USAGERS 
#ÉQUILIBRE & TRANSPARENCE

Depuis 5 ans, la Régie des Eaux du Pays d’Aix applique une politique de tarification 
maîtrisée en limitant les hausses de tarifs et en conservant un prix moyen bien
inférieur à la moyenne française avec près de 1.50€ d’écart par m3 soit moins 30%.
Ses tarifs sont inférieurs de 20% en moyenne par rapport à un service de proximité 
géré en délégation de service public.

120M3/an

POUR UNE 
CONSOMMATION DE

TOUTES TAXES ET  
REDEVANCES COMPRISES

3,55€TTC/M3* 

INVESTISSEMENTSTARIFS EXPERTISEPROXIMITÉ VISION DURABLE

3RAISON 1

DES TARIFS 
MAITRÎSÉS, 
C’EST BON POUR 
TOUT LE MONDE

*Tarifs 2025L’ensemble des chiffres présentés dans cette brochure datent de l’année 2025. 



 
#VISION & PRAGMATISME

Parce que cela revient moins cher d’investir régulièrement un peu de temps et 
d’argent, que de devoir faire face à des gros chantiers coûteux, la Régie fait le 
choix d’un suivi attentif et d’une grande réactivité dans le renouvellement des 
réseaux et de ses équipements. C’est aussi une façon de garantir la continuité de 
service. 

INVESTIR POUR PÉRENNISER  
LES INFRASTRUCTURES

DES RECETTES 
DE LA RÉGIE SONT 

RÉINVESTIES
DANS LE 

PATRIMOINE 
INDUSTRIEL

45%

3
ANCRER NOTRE ACTION 
DANS LA RÉALITÉ
DES BESOINS
#PROXIMITÉ & ÉCHANGES
Au sein de la Régie, la stratégie, les orientations, les priorités sont toutes le reflet 
des décisions des élus de terrain, interlocuteurs clés dans l’exercice de notre 
action. Un pilotage concerté pour gérer de façon optimale un service et une 
ressource essentiels. 

UN LIEN DIRECT 
AVEC LES ÉLUS DES

13
COMMUNES 

DU TERRITOIRE DE LA RÉGIE

RAISON 3

UN PATRIMOINE 
BIEN ENTRETENU 
C’EST UN 
PATRIMOINE 
QUI DURE

RAISON 2

RIEN 
NE REMPLACE 
LA PROXIMITÉ



DIVERSIFIER 
NOTRE APPROCHE 
ÉNERGÉTIQUE 
POUR DÉVELOPPER  
LES ÉNERGIES 
VERTES
#RESPECT DE 
L’ENVIRONNEMENT &
INNOVATION
La Régie s’engage pour développer des pratiques 
plus durables dans le cadre de la gestion et 
l’entretien de ses ouvrages patrimoniaux. Plusieurs 
projets comme la production de biogaz et 
l’installation de panneaux photovoltaïques au sein 
de la station d’épuration de la Pioline illustrent cette 
volonté et apportent déjà de premiers bénéfices 
économiques et écologiques. 

GRÂCE 

AUX PANNEAUX,
UNE AUTO-PRODUCTION 
ET CONSOMMATION QUI 

PERMETTRAIT

 20%
 

D’ÉCONOMIE 
DE LA CONSOMMATION 

ANNUELLE TOTALE
DE LA STATION SOIT 

UNE ÉCONOMIE  
DE 130 000€/AN

AU SERVICE
D’ENVIRON

 245 000
HABITANTS

180  
GARDIENS 
DES EAUX

RENFORCER LES COMPÉTENCES  
EN INTERNE POUR GAGNER  

EN INDÉPENDANCE 
#EXPERTISE & ENGAGEMENT

La Régie met en place un important dispositif destiné à développer les savoir-faire et se 
réapproprier un maximum de compétences liées à son activité : gestion des ouvrages et 
stations d’épuration en direct, création d’une cellule dédiée aux travaux publics…  
Un atout pour agir et réagir avec agilité et rapidité. 

3POUR POUVOIR 
AVANCER,
IL FAUT PENSER 
DURABLE

3RAISON 5

ON N’EST JAMAIS 
MIEUX SERVI 
QUE PAR 
SOI-MEME

RAISON 4
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UNE RÉGIE, C’EST QUOI ?
 LA RÉGIE DES EAUX DU PAYS D’AIX, C’EST UN 

SERVICE PUBLIC LOCAL, PROCHE DE VOUS,  
DÉDIÉ À UNE RESSOURCE ESSENTIELLE : L’EAU. 

IL S’AGIT D’UN ÉTABLISSEMENT PUBLIC À CARACTÈRE 
INDUSTRIEL ET COMMERCIAL (EPIC) DE LA 

MÉTROPOLE AIX-MARSEILLE-PROVENCE, AVEC SA 
PROPRE AUTONOMIE DE GESTION TECHNIQUE ET 

FINANCIÈRE. ELLE EST CHARGÉE DE LA PRODUCTION 
ET DE LA DISTRIBUTION DE L’EAU POTABLE,  

AINSI QUE DE LA COLLECTE ET DU TRAITEMENT DES 
EAUX USÉES SUR 13 COMMUNES  
DU TERRITOIRE MÉTROPOLITAIN.

LA GOUVERNANCE DE LA RÉGIE EST ASSURÉE 
PAR UN CONSEIL D’ADMINISTRATION DE 40 

ÉLUS, CHARGÉS DE DÉFINIR LES ORIENTATIONS 
STRATÉGIQUES DANS L’INTÉRÊT DES HABITANTS. 

eauxdupaysdaix.fr

 C
ré

di
ts

 p
ho

to
s 

: i
St

oc
k,

 A
do

be
St

oc
k 

- C
ré

at
io

n 
&

 R
éa

lis
at

io
n 

: 


