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BIENVENULTE

A LA REGIE DES EAUX DU PAYS D'AIX

MOT DU PRESIDENT

Au 1°" mars, la Régie des Eaux du Pays d'Aix
sera désormais le gestionnaire de vos réseaux
d'assainissement collectif.

Déja présente sur votre territoire puisqu’elle
assure depuis janvier 2022 la gestion de la station
d’épuration de Coudoux-Velaux-Ventabren,
la Régie des Eaux du Pays d'Aix poursuit
sa mission et s'engage pleinement
dans ce transfert de compétence.

Vous pouvez compter sur notre expertise
et notre engagement total pour assurer la gestion
de vos réseaux d'assainissement collectif.

Retrouvez dans ce livret d’accueil
informations-clés et conseils.
Nos équipes restent
a votre disposition pour toute précision.

PARTAGE@NS L'ESSENTIEL.

STEPHANE PAOLI
Président de la Régie des Eaux du Pays d'Aix
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PARTAGER L'ESSENTIEL.

SA MISSION

Acteur local essentiel,
la Régie des Eaux du Pays d'Aix assure
la gestion du traitement,
de la distribution de la ressource en eau
et/ou de 'assainissement
des eaux usées sur le territoire.

VOTRE REGIE EN CHIFFRES

1500 KM DE RESEAUX D'EAUX USEES ET D'EAU POTABLE
& 46 000 ABONNES POUR L'EAU POTABLE

@ 45000 ABONNES POUR LES EAUX USEES
ET BIEN PLUS DE ROBINETS A FAIRE COULER!
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LA REGIE DES EAUX
DU PAYS D'AIX
INTERVIENT SUR :

B L'EAU POTABLE ET
L'ASSAINISSEMENT
COLLECTIF

W L'ASSAINISSEMENT
COLLECTIF

GARDANNE

............

AUTRES MISSION :
STEP ltation d'épuration
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LE ROLE DE LA REGIE
DES EAUX DU PAYS D'AIX

POURSUIVRE
DE LA STATION D'EPURATION.

ASSURER
DES RESEAUX D'ASSAINISSEMENT COLLECTIF.

LA REGIE DES EAUX DU PAYS D'AIX DEVIENT
POUR :

+ VOS DEMANDES TECHNIQUES OU ADMINISTRATIVES
(BRANCHEMENTS, ATTESTATION DE RACCORDABILITE..)

+ TOUTE URGENCE TECHNIQUE SUR LES RESEAUX D'ASSAINISSEMENT
COLLECTIF SITUES SUR LESPACE PUBLIC

QUELLE CONSEQUENCE
SUR LES MODALITES
DE VOTRE FACTURATION?

mc& QUE,
NOTRE MISSION
- COULE

DE SOURCE.




Je constate un déversement des eaux usées
sur la chaussée, que dois-je faire ?

J'informe et je contacte la Régie des Eaux du
Pays d’'Aix en composant le numéro unique :
04 135739 00

En dehors des heures d’ouverture,
une astreinte est assurée
24h/24h, Tjours/7.

La Régie intervient uniqguement sur les
réseaux situés sur l'espace public.

Je souhaite un nouveau branchement
sur le réseau d’assainissement collectif ?

Flashez le qr Code ci-dessous

ou rendez-vous surla page dédiée du site
internet de la Régie pour remplir

le formulaire, fournir les pieces

justificatives et étre informé

de toute la procédure.

JETEZ LES LINGETTES
CORPORELLES ET MENAGERES

NE DEVERSEZ PAS DE PRODUITS
TOXIQUES MENAGERS
DANS UN EVIER U DES TOILETTES.

VERSEZ LES HUILES
ET GRAISSES DANS UN RECIPIENT

NE JETEZ PAS V0S MEDICAMENTS
(INTACTS, ENTAMES OU PERIMES).



- Oistock- E Agence signe-=temps

Ne pas jeter sur la voie publique.

VOS CONTACTS

Pour nous contacter
ou pour joindre l'astreinte,
un numéro unique :
041357 39 00

Régie des Eaux du Pays d'Aix
185 avenue de Pérouse, 13090 Aix-en-Provence

Accueil du lundi au vendredi
8h - 12h15/ 13h15 - 16h30
contact@eauxdupaysdaix.fr

Pour suivre l'actualité de
la Régie des Eaux du Pays d'Aix,
rendez-vous sur

www.eauxdupaysdaix.fr
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